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OBIJECTIUS GENERALS PER A TOTS ELS PROGRAMES

— Comprendre el sistema general de funcionament de les diferents arees
funcionals i la seua importancia dins de I'empresa/institucio.

— Aprendre de manera practica i activa el funcionament de cada departament i les
seues interrelacions.

— Adquirir habilitats i coneixements de cadascuna de les tasques essencials que es
desenvolupen en els departaments.

— Analitzar el model organitzatiu de I'empresa i els processos relacionats amb ella.

— Ser capacos d'integrar-se en els equips de treball ja existents.

— Contrastar les habilitats per al treball.
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AREA EN CIENCIES POLITIQUES | DE L'ADMINISTRACIO
PUBLICA

PROGRAMA FORMATIU 1. ADMINISTRACIONS PUBLIQUES

Possibles ambits de realitzacio de les practiques:
— Administracié General de I'Estat
— Delegacié del Govern
— Corts Valencianes
— Generalitat Valenciana
— Diputacio de Valéncia
— Ajuntaments
— Instituts publics i organismes
— Gabinets governamentals

Perfil professional:
— Funcionaris i treballadors en I'ambit de la funcié publica
— Personal eventual incorporat temporalment a funcions d'assessorament o
direccio politica en una administracio o organisme directiu public.

Perfil del tutor de la institucid:
— Alts carrecs de les AAPP
— Directius publics
— Gerents de fundacions, empreses publics un organismes publics directius.

Objectius formatius:
— Familiaritzar-se en el coneixement de I'estructura administrativa, els protocols i
procediments interns de les AAPP

— Familiaritzar-se en funcionament de les relacions intergovernamentals i entre
les AAPP i la societat civil

Competéncies a desenvolupar:
— Analitzar i participar en el disseny, la implementacio i I'avaluacié de politiques
publiques desenvoAAPP i el disseny de serveis publics.
— Proveir alternatives critiques a problemes de natura politica i administrativa.
— Aprendre a treballar en equips multidisciplinaris i entorns complexos
— Millorar la comunicacio eficag i el lideratge
— Introduir-se en l'avaluacié i gestio de riscos i a la intel-ligéncia organitzativa

Activitats que es realitzen (exemples genérics):
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Dissenyar mecanismes d'avaluacié d'una politica publica.

Dissenyar estratéegies de millora organitzativa i assegurament de la qualitat dels
serveis publics.

Estudi i analisi de les relacions entre diferents actors d'una politica publica.
Analisi i millora de processos administratius i de presa de decisions

Analisi i implementacio de les politiques de respecte a la igualtat entre homes i
dones, aixi com d'igualtat d'oportunitats i no-discriminacid.

Elaborar informes i dictamens, considerant simultaniament diferents variables i
fonts de dades d'indole politica, sociologica, juridica, economica, demografica,
de genere.

Seguiment de butlletins o diaris oficials, portals de contractacid, etc.

Seguiment de premsa o literatura especialitzada sobre politiques publiques

PROGRAMA FORMATIU 2. PARTITS POLITICS

Possibles ambits de realitzacid de les practiques:

Secretaria de comunicacié (autondomic, provincial) de sindicats, partits i
patronals

Secretaria d'organitzacio (autonomic, provincial) de sindicats i partits

Secretaria d'estudis i programes (autonomic, provincial) de sindicats, partits i
patronals

Grup parlamentari

Grup municipal

Arxiu de la seu central

Gabinets politics en administracions

Perfil professional:

Alliberats de partit: analistes, técnics, community managers, assessors de
comunicacio...

Carrecs institucionals

Gerents

Dirigents de partit

Perfil del tutor de la institucio:

Alts carrecs de les AAPP

Gerents

Secretaris d'organitzacid

Presidents de grups parlamentaris o municipals

Responsables d'arees de treball sectorial (comunicacio, estudis i programes, etc)

Objectius formatius:

Familiaritzar-se en el coneixement de 'organitzacid, els protocols i procediments
interns d'un partit politic en el marc del sistema politic.
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Familiaritzar-se en les relacions entre el partit, la societat civil, els votants i les
AAPPs

Competeéncies:

Dissenyar, avaluar i implementar la politica de comunicacié de partits politics o
de carrecs politics

Analitzar i participar en el disseny, I'avaluacid i la implementacid d'estrategies de
millora de la comunicacio6 interna i relacions amb els membres de partits politics
o de carrecs politics

Familiaritzar-se amb els processos de configuracid de I'agenda politica.

Elaborar informes i dictamens, considerant simultaniament diferents variables i
fonts de dades d'indole politica, sociologica, juridica, economica, demografica,
de genere.

Analitzar i participar en el disseny, I'organitzacié i l'avaluacié de campanyes
politiques i electorals.

Resumir i sintetitzar informacié politica i elaborar informes de caracter politic
Aplicar bases de dades, fonts documentals i tecniques d'analisis de les ciéncies
socials a problemes de les AAPP

Proveir alternatives critiques a problemes de natura politica

Aprendre a treballar en equips multidisciplinaris i entorns complexos

Millorar la comunicacié eficag i el lideratge

Introduir-se en I'avaluacié i gestid de riscos i a la intel-ligéncia organitzativa
Iniciar-se en I'analisi estrategica

Incorporar la perspectiva multinivell en els processos d'adopcié de decisions i
d'analisis de les trajectories politiques i les organitzacions partidistes.

Activitats que es realitzen (exemples genérics):

Resumir, sistematitzar i analitzar la posicié del partit, sindicat, organitzacio
empresarial en els mitjans de comunicacié.

Seguiment i analisi de premsa i xarxes socials

Analitzar, dissenyar, avaluar i implementar estrategies de millora de la
comunicacio del partit, sindicat i organitzacié patronal amb els seus membres,
amb els mitjans de comunicacid, xarxes socials i amb altres organitzacions
socials.

Analisi, disseny, avaluacido i implementacié d'estrategies de millora de la
participacié interna del partit, sindicat i organitzacid patronal amb els seus
membres.

Elaborar informes sobre la conjuntura politica per a la projeccid del partit politic,
sindicat i organitzacié patronal.

Elaborar informes d'implantacié sectorial i territorial del partit per a la millora
electoral

Organitzacio i difusié del patrimoni historic del partit.

Dissenyar i implementar estratégies de millora organitzativa i assegurament de
la qualitat dels serveis del partit politic, sindicat i organitzacio patronal.
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Analitzar i participar en el disseny, |'organitzacio i I'avaluacié de campanyes
politiques i electorals.

PROGRAMA FORMATIU 3. GRUPS D'INTERES

Possibles ambits de realitzacid de les practiques:

Secretaria de comunicacié (autonomic, provincial) de sindicats, partits i
patronals

Secretaria d'organitzacio (autonomic, provincial) de sindicats i partits

Secretaria d'estudis i programes (autonomic, provincial) de sindicats, partits i
patronals

Arxiu de la seu central

Fundacions.

Think tanks .

Empreses prestadors de serveis publics.

Perfil professional:

Analistes

*Community *managers

Assessors o teécnics en comunicacié institucional
Tecnics de projectes

Gerents

Directius

Experts en relacions institucionals i lobbisme

Perfil del tutor de la institucio:

Gerents
Secretaris d'organitzacio
Responsables d'arees de treball sectorial (comunicacio, estudis i programes, etc)

Objectius formatius:

Familiaritzar-se en el coneixement de 'organitzacid, els protocols i procediments
interns d'un grup d’interes.

Familiaritzar-se en les relacions entre el grup d’intereés, la societat civil, els partits
politics i les *AAPPs

Competeéncies:

Dissenyar, avaluar i implementar la politica de comunicacié del grup d’interes.
Analitzar i participar en el disseny, I'avaluacid i la implementacid d'estrategies de
millora de la comunicacid interna i relacions amb els membres del grup d’interes.
Gestié administrativa i relacié amb les xarxes d'actors socials i institucionals-
administratius.

Familiaritzar-se amb els processos de configuracio de I'agenda politica.
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Elaborar informes i dictamens, considerant simultaniament diferents variables i
fonts de dades d'indole politica, sociologica, juridica, economica, demografica,
de genere.

Analitzar i participar en el disseny, I'organitzacié i I'avaluacié de campanyes
Resumir i sintetitzar informacioé politica i elaborar informes de caracter politic
Aplicar bases de dades, fonts documentals i tecniques d'analisis de les ciencies
socials a problemes de les *AAPP

Proveir alternatives critiques a problemes de natura politica

Aprendre a treballar en equips multidisciplinaris i entorns complexos

Millorar la comunicacié eficag i el lideratge

Introduir-se en I'avaluacid i gestié de riscos i a la intel-ligéncia organitzativa
Iniciar-se en |'analisi estratégica

Coneixer els processos d'adopcio de decisions per a identificar els moments més
apropiats per a dur a terme les accions d'influéncia

Activitats que es realitzen (exemples genérics):

Resumir, sistematitzar i analitzar la posicié del grup d’interes, sindicat un
organitzacié empresarial en els mitjans de comunicacié.

Seguiment de butlletins o diaris oficials, portals de contractacid, etc.

Seguiment i analisi de premsa i xarxes socials

Analitzar, dissenyar, avaluar i implementar estrategies de millora de la
comunicacio del grup d’interes, sindicat un organitzacid6 empresarial amb els
seus membres, amb els mitjans de comunicacid, xarxes socials i amb altres
organitzacions socials.

Analisi, disseny, avaluacido i implementaciéo d'estrategies de millora de la
participacié interna grup d’interes, sindicat un organitzacié empresarial amb els
seus membres.

Elaborar informes sobre la conjuntura politica per a la projeccié del grup
d’interes, sindicat un organitzacido empresarial

Organitzacio i difusié del patrimoni historic del grup d’interes.

Dissenyar i implementar estrategies de millora organitzativa i assegurament de
la qualitat dels serveis del partit politic, sindicat i organitzacié patronal.
Analitzar i participar en el disseny, I'organitzacié i l'avaluacié de campanyes
politiques i electorals.

PROGRAMA FORMATIU 4. TERCER SECTOR | COOPERACIO

Possibles ambits de realitzacio de les practiques:

ONG’s de cooperacié i desenvolupament
Associacions i entitats civiques
Fundacions

Perfil professional:

Tecnics de projectes
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*Community *managers

Assessors o teécnics en comunicacié institucional
Gerents

Directius d'entitats

Experts en relacions institucionals i lobbisme

Perfil del tutor de la institucio:

Gerents
Directius d'entitats
Responsables d'arees de treball sectorial (comunicacid, estudis i programes, etc.)

Objectius formatius:

Familiaritzar-se en el coneixement de 'organitzacid, els protocols i procediments
interns d'una entitat del tercer sector, ONG, etc.

Familiaritzar-se en les relacions entre I'entitat, la societat civil, els partits politics
i les AAPPs

Familiaritzar-se amb la particular natura i caracteristiques de les entitats del
tercer sector i de la cooperacié a l'escenari internacional.

Competeéncies:

Dissenyar, avaluar i implementar la politica de comunicacié de I'entitat
Analitzar i participar en el disseny, I'avaluacid i la implementaciod d'estrategies de
millora de la comunicacié interna i relacions amb els membres.

Gestid administrativa i relaciéd amb les xarxes d'actors socials i institucionals
Elaborar informes per a la projeccio de |'entitat.

Analitzar i participar en el disseny, |'organitzacio i I'avaluacié de campanyes.
Resumir i sintonitzar informacio politica i elaborar informes

Aplicar bases de dades, fonts documentals i tecniques d'analisis de les ciéncies
socials a problemes de les *AAPP

Proveir alternatives critiques a problemes de natura politica

Aprendre a treballar en equips multidisciplinaris i entorns complexos

Millorar la comunicacid eficag i el lideratge

Introduir-se en I'avaluacié i gestid de riscos i a la intel-ligéncia organitzativa
Iniciar-se en I'analisi estrategica

Activitats que es realitzen (exemples genérics):

Resumir, sistematitzar i analitzar la posicié de I'ONG i el moviment social en els
mitjans de comunicacio.

Analitzar, dissenyar, avaluar i implementar estrategies de millora de la
comunicacio de I'ONG i el moviment social amb els seus membres, amb els
mitjans de comunicaciod, xarxes socials i amb altres organitzacions socials.
Seguiment de butlletins o diaris oficials, portals de contractacio, etc.

Seguiment i analisi de premsa i xarxes socials.
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Analitzar, dissenyar, avaluar i implementar estrategies de millora de la
participacié interna I'ONG i el moviment social amb els seus membres.

Elaborar informes sobre la conjuntura politica per a la projeccié de I'ONG i el
moviment social.

Organitzar i difondre el patrimoni historic de I'ONG i el moviment social.
Dissenyar i implementar estrategies de millora organitzativa i assegurament de
la qualitat dels serveis de I'ONG i el moviment social.

PROGRAMA FORMATIU 5. ENTITATS DEDICADES ALS
ESTUDIS POLITICS | SOCIOLOGICS

Possibles ambits de realitzacio de les practiques:

Empreses d'estudis sociologics i politics
Gabinets d'estudis de diverses institucions publiques o privades
Think tanks

Perfil professional:

Analistes d'opinid publica, comportament electoral i cultura politica.
*Community *managers vinculats a comunicacio politica i institucional.
Assessors o tecnics en comunicacié institucional

Tecnics de projectes

Gerents d'empreses i gabinets d'estudis i analisi sociologica, politic i estrategic.

Perfil del tutor de la institucio:

Gerents
Directius d'entitats
Responsables d'arees de treball sectorial (comunicacié, estudis i programes, etc.)

Objectius formatius:

Familiaritzar-se en el coneixement de 'organitzacid, els protocols i procediments
interns d'una entitat dedicada a estudis politics i sociologics.

Familiaritzar-se en les relacions entre I'entitat, la societat civil, els partits politics
i les *AAPPs

Competeéncies:

Elaboracié d'informes i analisis a partir d'estudis d'opinié publica o de dades
socials

Analisi d'estrategies d'actors o de campanyes politiques i socials

Seguiment i analisi d'informacié basada en xarxes socials

Realitzar informes sobre bones practiques o introduccid de millores en politiques
publiques

Resumir i sintetitzar informacié politica
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Aplicar bases de dades, fonts documentals i tecniques d'analisis de les ciencies
socials a problemes de les *AAPP

Aprendre a treballar en equips multidisciplinaris i entorns complexos

Millorar la comunicacid eficag i el lideratge

Introduir-se en I'avaluacid i gestié de riscos i a la intel-ligéncia organitzativa
Iniciar-se en I'analisi estrategica

Utilitzar técniques apropiades per a la generacid de bases de dades i el
tractament posterior mitjancant tecniques qualitatives i quantitatives
d'investigacio.

Activitats que es realitzen (exemples):

Realitzacio i analisi d'estudis d'opinid publica politica.

Realitzacio i analisi de campanyes electorals.

Realitzacio i analisi de campanyes d'imatge partidista i de candidat.

Seguiment de butlletins o diaris oficials, portals de contractacid, etc.

Seguiment i analisi de premsa i xarxes socials.

Dissenyar, avaluar i implementar plans estrategics d'institucions i organitzacions
publiques i privades.

Dissenyar, avaluar i implementar la politica de comunicacié d'institucions i
organitzacions publiques i privades.

Dissenyar i implementar estratégies de millora organitzativa i assegurament de
la qualitat dels serveis de la institucio.

Resumir, sistematitzar i analitzar la posicié de I'entitat o empresa en els mitjans
de comunicacié i xarxes socials.

PROGRAMA FORMATIU 6. CONSULTORIA DE GESTIO

Possibles ambits de realitzacio de les practiques:

Consultories de gestid i de politiques publiques
Oficines de gestid de projectes europeus i d'ajudes i subvencions de diferents
Administracions Publiques en entitats publiques o privades

Perfil professional:

Analistes

Community managers

Assessors o teécnics en comunicacié institucional
Tecnics de projectes

Gerents

Perfil del tutor de la institucio:

Gerents d'empreses i entitats destinades a la gestid, analisi i avaluacio de
politiques publiques.
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Directius publics i privats vinculats a tasques de gestio i analisi de politiques
publiques.
Responsables d'arees de treball sectorial (comunicacid, estudis i programes, etc.)

Objectius formatius:

Familiaritzar-se en el coneixement de I'organitzacid, els protocols i procediments
interns d'una consultoria de gestio

Familiaritzar-se en les relacions entre la consultora, la societat civil, els partits
politics i les AAPPs

Competeéncies:

Realitzar informes i analisis a partir d'estudis d'opinid publica.

Realitzar analisi de campanyes electorals.

Realitzar seguiment i analisi d'informacié basada en xarxes socials

Realitzar informes sobre bones practiques o introduccié de millores en politiques
publiques

Realitzar informes sobre bones practiques o introduccié de millores de gestié
Dissenyar, avaluar i implementar la politica de comunicacié de I'entitat
Analitzar i participar en el disseny, I'avaluacid i la implementaciod d'estrategies de
millora de la comunicacid interna i relacions amb els membres.

Gestid administrativa i relaciéd amb les xarxes d'actors socials i institucionals
Elaborar informes per a la projeccio de |'entitat.

Analitzar i participar en el disseny, |'organitzacio i I'avaluacié de campanyes.
Resumir i sintetitzar informacid politica i elaborar informes

Aplicar bases de dades, fonts documentals i tecniques d'analisis de les ciéncies
socials a problemes de les AAPP

Proveir alternatives critiques a problemes de natura politica

Aprendre a treballar en equips multidisciplinaris i entorns complexos

Millorar la comunicacid eficag i el lideratge

Introduir-se en I'avaluacié i gestid de riscos i a la intel-ligéncia organitzativa
Iniciar-se en I'analisi estrategica

Activitats que es realitzen (exemples):

Realitzacio i analisi d'estudis d'opinid publica politica.

Realitzacio i analisi de campanyes electorals.

Realitzacio i analisi de campanyes d'imatge partidista i de candidat.

Dissenyar, avaluar i implementar plans estrategics d'institucions i organitzacions
publiques i privades.

Dissenyar, avaluar i implementar la politica de comunicacié d'institucions i
organitzacions publiques i privades.

Dissenyar i implementar estrategies de millora organitzativa i assegurament de
la qualitat dels serveis de la institucio.

Resumir, sistematitzar i analitzar la posicié de I'entitat o empresa en els mitjans
de comunicacié i xarxes socials.
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PROGRAMA FORMATIU 7. CONSULTORIA POLITICA

Possibles ambits de realitzacid de les practiques:
— Consultories politiques i de comunicacié institucional

Perfil professional:
— Analistes
— Community managers
— Assessors o técnics en campanyes politiques
— Assessors o técnics en comunicacié institucional
— Gerents

Perfil del tutor de la institucio:
— Gerents d'empreses especialitzades en consultoria politica i comunicacié
institucional.
— Directius d'institucions majoritariament privades destinades a la consultoria
politica i la comunicacié institucional.
— Responsables d'arees de treball sectorial (comunicacid, estudis i programes, etc.)

Objectius formatius:
— Familiaritzar-se en el coneixement de |'organitzacio, els protocols i procediments
interns d'una consultora politica
— Familiaritzar-se en les relacions entre la consultora, la societat civil, els partits
politics i les AAPPs

Competeéncies:

— Realitzar informes i analisis a partir d'estudis d'opinid publica.

— Realitzar analisi de campanyes electorals.

— Realitzar seguiment i analisi d'informacio basada en xarxes socials

— Realitzarinformes sobre bones practiques o introduccid de millores en politiques
publiques

— Realitzar informes sobre bones practiques o introduccié de millores de gestid

— Aplicar bases de dades, fonts documentals i técniques d'analisis de les ciéncies
socials a problemes de les AAPP

— Proveir alternatives critiques a problemes de natura politica

— Aprendre a treballar en equips multidisciplinaris i entorns complexos

— Millorar la comunicacid eficag i el lideratge

— Introduir-se en I'avaluacio i gestio de riscos i a la intel-ligéncia organitzativa

— Iniciar-se en |'analisi estrategica

Activitats que es realitzen (exemples):
— Realitzacid i analisi d'estudis d'opinid publica politica.
— Realitzacié i analisi de campanyes electorals.
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— Realitzacid i analisi de campanyes d'imatge partidista i de candidat.

— Dissenyar, avaluar i implementar plans estrategics d'institucions i organitzacions
publiques i privades.

— Dissenyar, avaluar i implementar la politica de comunicacid d'institucions i
organitzacions publiques i privades.

— Dissenyar i implementar estrategies de millora organitzativa i assegurament de
la qualitat dels serveis de la institucio.

— Resumir, sistematitzar i analitzar la posicid de I'entitat o empresa en els mitjans
de comunicacid i xarxes socials.

PROGRAMA FORMATIU 8. UNIO EUROPEA |
ORGANITZACIONS INTERNACIONALS

Possibles ambits de realitzacid de les practiques:
— Institucions i organismes de la UE
— Organitzacions internacionals
— Fundacions o Think tanks especialitzats a la UE o Relacions Internacionals
— Agencies o Instituts publics nacionals especialitzats en I'analisi internacional

Perfil professional:
— Membres de la carrera diplomatica.
— Funcionaris i personal eventual vinculat a la UE o a organitzacions internacionals.
e Directius d'organismes de la UE o d'organitzacions internacionals i de les
seues delegacions a les diferents regions o paisos.

Perfil del tutor de la institucid:
— Alts carrecs de la UE o de I'Organitzacié Internacional.
— Directius publics
— Gerents

Objectius formatius:

— Familiaritzar-se en el coneixement de I'estructura administrativa, els protocols i
procediments interns dels organismes publics de la UE i de les organitzacions
internacionals.

— Familiaritzar-se en funcionament de les relacions intergovernamentals i entre les
AAPP i la societat civil en I'ambit de les relacions internacionals o comunitaries
(europees)

Competeéncies:
— Aplicar bases de dades, fonts documentals i técniques d'analisis de les ciéncies
socials a problemes de les AAPP
— Proveir alternatives critiques a problemes de natura politica
— Aprendre a treballar en equips multidisciplinaris i entorns complexos
— Millorar la comunicacid eficag i el lideratge
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Introduir-se en I'avaluacid i gestié de riscos i a la intel-ligéncia organitzativa
Iniciar-se en |'analisi estratégica

Establir negociacions de manera reeixida en contextos de complexitat i diversitat
institucional, cultural o de situacions de conflicte politic.

Disposar d'habilitats per al protocol, les relacions institucionals i al comunicacio
politica i institucional.

Dominar diversos idiomes i distingir els principals trets culturals propis dels
pobles i institucions amb les quals eventualment treballar.

Treball en equips multidisciplinaris.

Treballar ens els procediments administratius i les aplicacions de cada programa
europeu o internacional.

Activitats que es realitzen (exemples):

Elaboracié d'informes sobre conjuntura internacional.

Dur a terme estudis sobre el procediment legislatiu o d'adopcid de decisions a la
UE.

Definir xarxes d'actors a nivell regional o internacional en el marc sectorial
d'alguna organitzacié internacional.

Gestionar la comunicacio de les organitzacions internacionals o dels organismes
de la UE des de la pluralitat d'idiomes, actors i cultures.

Dur a terme analisi dels diferents ordenaments juridics i dels sistemes politics en
que s'integren les decisions internacionals.

Assessorar en matéeria d'adopcié de decisions de caracter internacional.
Elaborar estrategies de possibles projectes finangats per la UE o ageéncies
internacionals

Fomentar les aliances internacionals i europees en diversos nivells

Buscar programes i fons internacionals per a la dinamitzacié del teixit economic
i social en el desenvolupament local.

PROGRAMA FORMATIU 9. UNIVERSITATS I INSTITUTS DE
CERCA

Possibles ambits de realitzacio de les practiques:

Instituts d'investigacio (publics i privats)
Grups d'investigacio (Generalitat, MEC, etc.)
Departaments universitaris

Perfil professional:

Tecnics d'investigacid
Investigadors
Professors

Perfil del tutor de la institucio:

Gerents
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Directors d'Institut o de Departament
Personal docent i investigador.

Objectius formatius:

Familiaritzar-se en el coneixement de |'organitzacid, els protocols i procediments
interns d'un Institut d'investigacio o Departament Universitari.

coneixer el mapa institucional en que, des d'una perspectiva multinivell, es duu
a terme la gestid, promocio i desenvolupament de l'activitat d'investigacio,
ciencia i innovacié.

Competeéncies:

Introduir el/l'estudiant en la investigacid universitaria.

Introduir el/l'estudiant en la realitzacié d'articles i informes d'investigacio
academics.

Aplicar bases de dades, fonts documentals i tecniques d'analisis de les ciéncies
socials a problemes de les AAPP

Proveir alternatives critiques a problemes de natura politica

Treballar en equips multidisciplinaris i entorns complexos

Comunicaci6 eficag i lideratge

Analisi estratégica

Avaluacid i gestid de riscos i intel-ligencia organitzativa

Activitats que es realitzen (exemples genérics):

Entrevistes.

Explotacio estadistica de dades i elaboracié de materials.

Compilacio, recollida i creacié de dades per a la docéencia i la investigacié
cientifica.

PROGRAMA FORMATIU 10. ORGANITZACIONS PRIVADES

Possibles ambits de realitzacid de les practiques:

Presidéncia/Direccio

Departaments de comunicacio
Departaments de marqueting
Departaments d'internacionalitzacio

Perfil professional:

*Community *managers

Experts en internacionalitzacio

Experts en relacions institucionals i lobbisme
Assessors o tecnics en comunicacié institucional

Perfil del tutor de la institucio:
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Gerents

Gabinets de presidéncia

Directius de  departaments sectorials (comunicacid, @ marqueting,
internacionalitzacid)

Objectius formatius:

Familiaritzar-se en el coneixement de 'organitzacid, els protocols i procediments
interns d'una empresa

Familiaritzar-se en les relacions entre |'empresa, la societat civil, els partits
politics i les AAPPs

Competeéncies:

Analitzar i participar en el disseny, I'avaluacié i la implementacio d'estrategies de
millora de la politica de comunicacid d'institucions i organitzacions privades.
Elaborar informes per a la projeccié empresarial.

Aplicar bases de dades, fonts documentals i tecniques d'analisis de les ciencies
socials a problemes de les AAPP

Proveir alternatives critiques a problemes de natura politica

Treballar en equips multidisciplinaris i entorns complexos

Comunicacio eficag i lideratge

Analisi estrategica

Avaluacid i gestid de riscos i intel-ligencia organitzativa

Activitats que es realitzen (exemples genérics):

Dissenyar, avaluar i implementar plans estrategics d'institucions i organitzacions
privades.

Dissenyar, avaluar i implementar la politica de comunicacié d'institucions i
organitzacions privades (mitjans de comunicacio, xarxes socials i amb altres
organitzacions socials)

Elaborar informes sobre la conjuntura politica nacional i internacional per a la
projeccié empresarial.

Dissenyar i implementar estrategies de millora organitzativa i assegurament de
la qualitat dels serveis de la institucid.

Resumir, sistematitzar i analitzar la posicié de I'entitat o empresa en els mitjans
de comunicacio i xarxes socials
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